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Resumo ¢ Abstract

Nesta comunicagao pretendemos apresentar o European Observatory on Lifelong Learning
(EOLL), uma proposta da Rede Nacional PT Learning WorkGroup para identificar e moni-
torizar iniciativas sobre aprendizagem ao longo da vida no espago europeu.

In this paper, we intend to present the European Observatory on Lifelong Learning (EOLL),
aproposal of the National PT Learning Workgroup to identify and monitor lifelong learning

initiatives in Europe.
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A aprendizagem ao longo da vida no espac¢o europeu: proposta de um observatoério

1. Introducao

A relagdo entre a Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) e a Gestao Estratégica
de Capital Humano, desde do inicio da viragem do século, faz parte das agendas
politicas e coincide com a crescente pressao da exclusdo social. A Rede PT Learning
Working Group (http://lwgportugal.org) configura-se numa parceria de desenvolvi-
mento que, alinhada no propdsito de estimular a ALV, visa implementar iniciativas
e dinamizar boas praticas de acesso a saberes, centrados em resultados e resolugdo
de problemas, para a participagdo ativa dos cidadaos, e, concomitantemente para
o crescimento de uma economia e sociedades sustentaveis.

Uma destas iniciativas foca-se na criagdo do European Observatory on
Lifelong Learning (EOLL), para identificar ¢ monitorizar a¢des sobre ALV no
espago europeu. A nivel europeu existem ja iniciativas que visam documentar e
registar o que tem sido feito em matéria de educagdo, formagdo e ALV, mas cada
uma centrada num ramo especifico de saber e intervencao (e.g.: The Education and
Training Monitor; ET 2020 benchmark; LLL-HUB, JRC- Joint Research Centre).
Considerando as concerta¢des sugeridas pela Comissao Europeia (CE) até 2020,
bem como, as investigagdes que tém sido realizadas no ambito da ALV, urge criar
um observatorio europeu que registe o que estd a ser materializado nesta matéria,
tendo por objetivos:

> Analisar e documentar o que tem sido feito no ambito da andlise das
necessidades de aprendizagem ¢ problemas dos cidadaos, considerando as
suas experiéncias anteriores ¢ atuais, de forma a perceber a sua participac¢ao
na sociedade (Benseman, 2014);

> Identificar as estratégias, praticas e técnicas educacionais, profissionais e pessoais
preferenciais, para promover o desenvolvimento das competéncias de ALV.

Para alcangar estes objetivos, propde-se uma metodologia de desenvolvimento
agil, que permita obter rapidamente uma versao funcional do EOLL e que contribua
para uma gestdo eficiente e eficaz.

Para compreendermos a base em que se assenta o EOLL, numa primeira
instancia refletimos sobre a educacdo para o século XXI, onde apresentamos
algumas agdes desenvolvidas no dmbito da ALV; de seguida, apresentamos a
ALV na Europa; para que numa fase posterior possamos apresentar a proposta do
EOLL; seguindo-se por fim, a apresentacdo de como se pretende seja feita a gestao
do EOLL e as consideragdes finais a respeito. Contamos que este artigo seja um
contributo para a proposta de outras iniciativas que corroborem para uma melhor
gestao estratégica do capital humano.
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2. Educacio para o Século XXI

A CE propos-se recentemente reforcar a cooperagdo em matéria de educagio e
formagao (E&F) até 2020. No projeto de relatorio conjunto com os Estados-Membros,
a CE defende sistemas de E&F europeus mais inclusivos do ponto de vista social,
enquanto parte dos esforcos mais vastos, para responder a radicalizagdo subsequente
aos ataques ocorridos em 2015, em Paris e Copenhaga e repetidos em Paris, entre
muitos outros (Comissao Europeia, 2015). A E&F passa pela primeira vez para a
linha da frente no combate a este ataque aos valores e a cidadania europeia e, sdo
definidas novas prioridades.

O Monitor da CE (The Education and Training Monitor) da conta anualmente
da evolugao dos sistemas de E&F na Europa num relatério que retine elementos
factuais. Portugal reduziu significativamente a taxa de abandono escolar precoce e
arealizacdo no ensino superior tem melhorado muito (European Commission, 2016).
Estes valores desafiam o pais a ir mais longe ¢ de forma mais acelerada, ja que a
distancia para a média europeia continua distante.

No indice de participa¢ao de adultos em ALV o ET 2020 benchmark indica
para 2020, que pelo menos 15% dos adultos participem na educagdo ou formagao
formal ou ndo-formal contra os 9,4% atuais (European Commission, 2017).

Recentemente (2013-2016) uma parceria portuguesa (12 entidades) partici-
pou no Projeto LLL-HUB (www.lll-hub.eu) que visou precisamente fundar uma
plataforma europeia de colaboracdo e cooperacao sobre a ALV. No seu relatorio
final pode ler-se: “A educagdo sempre foi considerada uma competéncia nacional
e ndo uma competéncia da UE. Até a data, a UE tem apenas uma competéncia de
apoio em matéria de educagao e formacao, pelo que o seu papel se limita a apoiar,
coordenar e completar as acdes dos Estados-Membros, sem substituir as suas
competéncias.A Comissdo Europeia definiu a ALV como a aquisicao ¢ a atualizag@o
de todos os tipos de competéncias, interesses, conhecimentos e qualificagdes desde
o0s anos pré-escolares até a pos-reforma. A ALV ndo é apenas um simples resumo ou
integragdo dos programas tradicionais de educacdo e das modernas oportunidades
de aprendizagem. O seu objetivo é proporcionar as pessoas de todas as idades um
acesso igual e aberto a experiéncias de aprendizagem de elevada qualidade em toda
a Europa” (Schinazi, Mattl, & Frith, 2016, p. 12).

A ALV ¢ um caminho prometedor para promover o crescimento e o forta-
lecimento do conhecimento e, para tal, o Pais deve convergir com os esforcos
europeus no sentido de uma visdo para as novas formas de aprender com recurso
as aprendizagens sustentadas em tecnologia, formais, informais e ndo formais.

O novo modelo de formagao estd ai: “o formando é o elemento central do
processo de aprendizagem e desempenha um papel determinante na utilizagao
dos métodos de aprendizagem e na sua auto-aprendizagem. Ele aprende a partir
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da resolug@o de problemas, formula hipdteses, deduz e encontra uma solugéo.
Escolhe o seu percurso de aprendizagem com vista ao seu desenvolvimento pessoal
e profissional” (Sousa & Costa, 2014).

3. AALV na Europa

O conceito da ALV surgiu nos documentos de politica da Unido Europeia
nos anos 90. No entanto, ndo € novo na literatura internacional (UNESCO, OCDE,
Conselho da Europa). As duas publica¢cdes da UNESCO, Learning to Be (Faure
etal., 1972), e Learning: The Treasure Within (Delors, 1996) foram fontes impor-
tantes para os formuladores de politicas de E&F de nivel internacional. Elas tém
sido influentes na promog¢ao de uma visao integrada e humanistica da educagdo
enquadrada pelo paradigma da ALV e pelos 4 pilares: aprender a ser, a conhecer,
a fazer, e viver juntos.

A CE adoptou uma comunicacdo sobre a melhoria ¢ a modernizagdo da
educagdo - “High Quality Education For All” com vista a “melhorar e modernizar
a educacdo: tecer principios de inclusividade em todos os sistemas educativos”.
Revela-se a ambi¢do de modernizar os sistemas educativos e de os mobilizar
estrategicamente para as sociedades e o desenvolvimento econémico, centrando-se
nos investimentos na educagao.

Uma Educagdo de qualidade para Todos pode ser uma das formas mais eficazes
de abordar as desigualdades socioecondémicas e de promover a inclusdo social.

A comunicagdo revela, a nosso ver, um certo grau de ceticismo em relagdo
ao financiamento publico da educacdo, e nao foram suficientemente abordados os
vinculos entre a aprendizagem formal, ndo formal e informal e, a cooperacao das
escolas e institui¢des de ensino superior com outros setores da educagdo, numa
caminhada, inevitavel, mas ainda longinqua, para uma visao sistémica da ALV.

A evolugdo esta a acontecer e determina uma revolugdo nas formas de se
aprender e ensinar. Mas, quais sdo os cenarios de aprendizagem no Futuro? Ninguém
o0 sabera, mas se encontrarmos respostas para as seguintes perguntas, vamos com
certeza estar a construi-lo: Quais as competéncias criticas na Industria 4.0? Quem
s30 os alunos/formandos/aprendentes dessa Revolugdo? Como capacita-los a tirar o
maximo partido da sua rede de aprendizagem? Que novos papéis sdo interpretados
pelos atores de aprendizagem? Como reconhecer e validar a aprendizagem informal?
E como credita-la? Como reduzir as lacunas de competéncias de literacia e em
especial da literacia social? E das competéncias digitais que a EU tem tanta caréncia?

Existe espaco e necessidade da criacdo de uma plataforma dedicada a ALV

no e€spago europeu.
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4. Proposta de um Observatério Europeu de ALV

A necessidade, evidenciada anteriormente, de identificar e analisar projetos,
politicas, legislacdo e boas praticas sobre ALV no espago europeu levou a Rede PT
Learning WorkingGroup (estrutura colaborativa que integra varias entidades publicas
e privadas, focada na ALV, na inovag¢ao organizacional, no incentivo a utilizagao das
TIC e na melhoria das qualificagdes dos portugueses), a propor a criacdo do EOLL.

O desenvolvimento do EOLL seguird uma metodologia de desenvolvimento agil,
que permita obter rapidamente uma versao funcional do observatorio. Nos tltimos anos
surgiram algumas frameworks que se inspiraram nesta metodologia, como a XEO, a
OutSystems Platform ou a Grails, que permitem um desenvolvimento bastante rapido,
colocando o focus na especificagdo das regras de negdcio e automatizando muitas
rotinas no desenvolvimento do codigo fonte. Assim, a0 mesmo tempo que se faz a
especificagdo funcional do projeto, é possivel ter uma versdo com pouca codificagao.

O EOLL sera desenvolvido em Grails (Fig. 1). Esta framework segue o
modelo MVC (Model Viewer Controller), onde se definem modelos de objetos
com caracteristicas e comportamentos e sao gerados automaticamente formularios e
controladores através da técnica scaffolding, sendo possivel altera-los posteriormente.

€ Grails Learn Guides Documentation Download Plugins Community Support Socialize

A powerful Groovy-based web application framework for the JVM built on top of Spring Boot

Grails is a powerful web framework, for the Java platform aimed at multiplying developers’ prod thanks to a Ce ion-over-Configuration, sensible
defaults and op d APls. It integ! hly with the JVM, allowing you to be immediately productive whilst providing powerful features, including
integrated ORM, Domain-Specific L runtime and compile-ti ta-prog ing and Asynch prog g

“ Convention-over-Configuration. sensible defaults. opinionated Integrated ORM / NoSQL support. a powerful view technology.
APIS and the Groovy language combine to make Grails easy to plugins, and Spring-powered dependency injection. Grails 3
learn for Java developers which is built on top of Spring Boot facilitates building

Microservices seamlessly.

Flat learning curve { } Powerful features

( Smooth Java integration
t.{ > and transparently | and interoperates with ﬁ g ﬁ Domain-Specific Languages

<=—_ Java the VM and existing Java EE containers. Expressive Domain Specific L (DSLs) used for
querying. markup rendering etc.

Plugins
Build plugins that extend and enhance Grails or reuse an existing IDE Support
plugin already published by the vibrant plugin community! . Great support in IDEs and text editors such as Intelljj IDEA,

Eclipse. Sublime, Textmate etc.

Figura 1 « Grails Framework (https://grails.org)
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A informagdo a inserir no EOLL tera 3 niveis de acesso: Informag¢do Publica,
que tal como o nome indica, sera visivel a todos os que acederem ao observatorio;
Informagdo Privada, que fica apenas visivel ao dono do projeto; Informagdo
Protegida, que fica visivel a um determinado grupo de membros do observatdrio.

Os projetos terdo um determinado conjunto de meta-dados através dos quais
sera possivel efetuar pesquisas e terdo documentos associados.

O EOLL consiste numa aplicagdo Web e, como tal, ficara alojada num
Datacenter. Bastara um browser para aceder a informacao, havendo a preocupagao
de o tornar compativel com os principais browsers do mercado.

O acesso ao EOLL através de dispositivos moveis sera um desafio, porque
muitos destes ndo terdo instaladas as aplicagdes necessarias para consultar os
documentos associados aos projetos. Pondera-se assim o desenvolvimento de uma
aplicacdo especifica para o acesso ao EOLL através de dispositivos moéveis (Fig. 2).

Datacenter

—

Browser

Browser

Figura 2 « Acesso ao EOLL
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5. Gestio do EOLL

Um ponto fundamental para o sucesso desta iniciativa ¢ a gestdo e a validagado
da informagédo disponibilizada pelo EOLL. Se por um lado devemos promover a
facilidade de disponibilizagdo de conteudos, por outro lado, temos obrigagao de
assegurar a qualidade dos mesmos. Consideramos que deve ser desenvolvida uma
estrutura aberta onde um conjunto de entidades fidedignas faz a introdugdo de
dados na plataforma.

Devido a dispersdo geografica dos intervenientes e as suas particularidades
culturais, a gestdo dos conteudos do EOLL deve ser feita por entidades fidedignas,
geografica e culturalmente proximas. Estas entidades fidedignas serdo criadas com a
disponibilizagdo do sistema e terdo o poder de certificar novas entidades, promovendo
o crescimento da rede através da delegagdo de competéncias, de forma hierarquica.

As entidades certificadas tém a competéncia de validagdo dos conteudos
disponibilizados e de verificagdo da idoneidade dos intervenientes em cada projeto.
Devido a estrutura hierarquica da certificagdo, os conteudos disponibilizados podem
ser validados por varias entidades, favorecendo o crescimento de clusters nas areas
mais ativas.

Cabe a equipa de administragdo do EOLL, definida pela Rede Nacional PT
Learning WorkingGroup, a certificagdo de topo que permite criar novas entidades,
promover hierarquicamente entidades de reconhecido mérito e, remover a certificagdo
a entidades que ndo cumpram os requisitos de qualidade e idoneidade promovidos
pela rede. A estrutura em arvore facilita a gestdo dos produtores de informagao e
promove o crescimento da rede.

A coordenagdo técnica do EOLL sera efetuada por especialistas do Instituto
Politécnico de Tomar.

6. Conclusoes

O paradigma da ALV, inicialmente introduzido em Learning to Be (1972),
estd relacionado com o principio da igualdade de oportunidades na perspetiva da
democratizagdo das oportunidades de educacao e formagao.

Monitorizar ¢ acompanhar as estratégias, praticas, técnicas e instrumentos
que tém sido elaborados para promover a ALV contribuird para uma maior coesao
social, em matéria das estratégias de gestdo do capital humano.

O EOLL sera desenvolvido em Grails, mediante uma metodologia de desen-
volvimento 4gil, e com foco na especificagdo das regras de negdcio e automatizando
muitas rotinas no desenvolvimento do codigo fonte. A proposta da informagao a inserir
no observatdrio terd trés niveis de acesso: Informagdo Publica (visivel a todos);
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Informagédo Privada (apenas visivel ao sponsor do projeto); Informacéo Protegida
(visivel a membros do observatorio).

Considerando que nos ultimos anos o foco da UE para a ALV enfatiza a
empregabilidade, o desenvolvimento (profissional) e competéncias (superiores)
para a mobilidade no trabalho, a criagdo do EOLL ¢ uma necessidade instalada,
propondo analisar e documentar o que tem sido feito no ambito da ALV.
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